XIl Catedra Patrimonial Internacional en Turismo “Sergio
Molina” y el XV Foro Internacional de Turismo "Lic. Guillermo
Diaz Zamorano"

“La competitividad e innovacion en el Turismo Creativo”

Del 28 al 31 de octubre del 2020

Programa V6

Miércoles 28 de octubre on Line dCSA/UAC)

Pre-catedra y foro

9:30 a 10:30 hrs. Panel

Turismo Médico en la frontera

11:30 a 12:30 Taller

Alan Estrada “Como viajar por el Mundo”, AlanXelmundo (propuesta)

Entrevista

12:45-13:00 hrs. Radio y/o televisién de la UAC])

o |



16:01-16:15 Inauguracion

Rector UAC]J ; Rector UCOL

Director de ICSA / Jefa del Departamento de Ciencias Administrativas / Coordinador de
Turismo

Palabras del Secretario de Turismo: Lic. Miguel Torruco Marquez

16:16-16:30 Testimonio de la importancia de la Catedra y el Foro

Conferencias Magistral

16:00-17:00 hrs. Inauguracién de la Xl Catedra Patrimonial Internacional en Turismo
“Sergio Molina”

17:00 — 18:00 hrs. Conferencia A: Dr. Sergio Salmeron Manzanares, presidente del Colegio
Nacional de Turismdélogos, Hoteleria y Gastronomia, modera el Dr. Tomds Cuevas
Contreras.

Taller

18:00 - 20:00 hrs. Taller: Observatorio de Turismo en México, por la Dra. Celeste Nava, de
la Universidad de Guanajuato.

Networking entablando relaciones

20:30 hrs. Cena Auspiciada por Municipio de Judrez




Jueves 29 de octubre On Line (ICSA/UAC))

Conferencia Magistral
9:30 a 10:30 hrs. Conferencia B: Mtra. Adair Margo, Tom Lea Institute. Moderadora: Dra.
Isabel Zizaldra Herndndez

Panel
11:00-12:00 Panel "Experiencia del turismo en la region Paso del Norte" Panelistas: Al
Borrego

Conferencia Magistral

12:00 a 13:00 hrs. Conferencia C: Dr. Martin Alberto Rodriguez Brindis, director del Centro
de Investigacion y Posgrados de la Universidad Andhuac Oaxaca y Director Editorial de la
revista Transitare. Tema: Impacto Econémico del Turismo en México Moderador: Dr. Jests
Urrutia de la Garza.

Taller
13:00-15:00 Taller Manejo del idioma inglés,
Networking entablando relaciones

14:00-16:00hrs Comida auspiciada por el Instituto de Ciencias Sociales y
Administraciéon, UAC).
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Jueves 29 de Octubre

Ponencias (en revision)

Mesa A: Innovacion 3

11:00 a 11:55 hrs.

11:00-11:05
11:06-11:16

1:17-11:27

11:28-11:38

Mesa B Sustentabilidad 5

11:30 a 12:00 hrs.

1:30-11:35

1:36-11:46

1:47-11:57

11:58-12:08

12:08-12:18

Moderador: Dr. Carlos Gonzdlez Macias

Presentacién

Calidad ISO/ICE 9126 de un software diddactico con realidad
aumentada y estructuras 3D de la cultura maya: zona arqueolégica
de Comalcalco por Francisco Bribiescas Silva

Diseio de producto turistico Junta Auxiliar de Puebla. Caso: San
Andrés Azumiatla por Rafael Covarrubias Ramirez

Turismo creativo en las haciendas del Cacao y el Chocolate en

Tabasco, México por Hernando Avilez

Moderador: Dra. Elsa Aranda Pastrana

El Turismo Regenerativo un paso mas allé del Turismo sostenible,
oportunidad en la era de pandemias por Julia Anaya

Relevancia de los imaginarios sociales en el desarrollo turistico
sustentable del patrimonio natural de Venezuela por Beatriz Diaz
Solano

El patrimonio cultural toponimico, hacedor de atractivos y productos
turisticos por Jorge Trujillo

Las comunidades y su rol clave en el turismo del patrimonio natural
de Venezuela Carlos Virgen Aguilar

Turismo sénior con la perspectiva de la mercadotecnia sostenible por
Rocio Osuna

Sonia Gpe. Zermenio Flores
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Jueves 29 de Octubre On Line (ICSA/UAC)

Conferencia Magistral
17:00 — 18:00 hrs. Conferencia D: Lic. Jorge Ruiz Garcés, Gerente Regional de TAR, Tema:
La conectividad de los destinos Moderador: Dra. Ercilia Loera Anchondo

Panel

18:00-20:00 hrs. Panel: Egresados de la Licenciatura en turismo, coordina la Dra. Ana
Valero Quezada y el Dr. Nel Schmidt Cornejo.

Taller

18:00-20:00 hrs. Taller: Andlisis de Redes en Turismo, por el Mtro. Alejandro Ruiz Leén de
la Universidad Nacional Auténoma de México.
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Viernes 30 de octubre

- Ponencias (en revision)

Mesa C: Competitividad

10:00 a 11:00 hrs. 4 Registros

Moderador: Dr. Carlos Gonzdlez

10:00-10:05

10:06-10:16

10:17-10:27

10:28-10:38

10:39-10:49

10:00 a 11:00 hrs.

Mesa D: Redes Moderador: Dra. Elsa Aranda

Presentacion

La frontera de Weber en organismo publicos de promocién
turistica: caso México-Alemania”

Innovacién en la oferta turistica, factor clave para la
competitividad de un destino agroalimentario. Estudio de
caso: Aculco, Estado de México

Andlisis cualitativo de las habilidades socio-emocionales
(HSE) como estrategias de competitividad en PyMEs
restauranteras de Ciudad Juéarez, Chihuahua, México

Retos y oportunidades de marketing digital en el sector
turistico”
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Conferencias Magistral de Clausura On Line (ICSA/UAC))

* 11:05 a 11:45 hrs. Conferencia E: Dr. Alon Gelbman, Kinneret College on the Sea of Galilee,
Department of Tourism and Hotel Management. Tema: Tourism and borders in the face
of the global emergency: challenges and opportunities . Moderador: Dr. Francisco
Bribiescas-Silva

Relatoria
e 12:00-12:15 Relatoria Dr. Tomés Cuevas Contreras
Protocolo de clausura

e 12:16-12:30 Dra. Blanca L. Marquez Miramontes, Jefa del Departamento de Ciencias
Administrativas

Entrevista de radio Universidad de Guadalajara
A los miembros de CA UAC] 31y al CA 60 UCOL




11:00 — 12:00 hrs. Taller Recorrido por el municipio de Judrez, por el Mtro. José Mario Sanchez
Soledad

Innovacion: es la manera, camino o forma por la cual se crea, desarrolla e implementa
un nuevo proceso, servicio o producto, con el propésito de incrementar la eficacia,
eficiencia o competitividad.

Competitividad: en una nacién depende de la capacidad de su industria para innovar
y mejorar con patrones de calidad; las compaiiias a su vez ganan ventajas sobre los mejores
competidores del mundo debido a la presién y al reto de sostener una posicion en el
entorno socioeconémico.

Redes: es un conjunto de relaciones de colaboracién, influencia, apoyo y control, entre
otras actividades, entre un niimero determinado de actores. Tiene la caracteristica de la
multidireccionalidad con relaciones de diferentes intensidades que conforma un darea
social, es decir es un espacio social donde se relacionan diversas esferas con actividades
formales e informales que se pueden ser personas, grupos o instituciones.

Sustentabilidad: son acciones por parte de los estados y de los actores sociales para
utilizar de manera efectiva los recursos naturales para satisfacer las necesidades presentes
sin comprometer la prosperidad y sobrevivencia de las generaciones futuras. La
sustentabilidad vincula los factores ecolégicos-ambientales, los econédmicos y el bienestar
social.
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